
個人情報の取扱いについて 
 

弊社は、お客様の個人情報をお預かりする場合、そのお預かりした個人情報の取扱について下

記のように管理し保護いたします。 

個人情報保護管理者： 株式会社マルジュ  丸山 晃史 

連絡先住所：     東京都豊島区目白2-16-19 若林ビル4階 

 

（１） 利用目的 

業務のため利用者よりお預かりした個人情報は、以下の目的以外に使用しません。 

・お問い合わせ、ご相談等に対しての連絡を行う 

・利用料金の請求、利用サービスの停止・中止・契約解除の連絡を行う 

・弊社の商品、サービス、キャンペーンおよびイベントなどの情報提供を行う 

 

（２）第三者への提供 

お客様の個人情報を、お客様の同意を得ずに、第三者に提供することはしません。ただし、

法令の規程による場合、人の生命・身体又は財産の保護のために必要な場合、公衆衛生の向

上又は児童の健全な育成の推進のために特に必要がある場合はこの限りではありません。 

 

（３） 個人情報の取扱い業務の委託 

個人情報を取扱う業務（サーバーの保守等）の一部を外部の会社に預託（委託）します。 

 

（４）開示対象情報について 

   個人情報をお預かりしたご本人から、当社で保管するご本人に関する情報の開示を求めら

れたときは、氏名、住所、電話番号、メールアドレスについて、遅滞なく開示します。 

 

（５）個人情報の開示･訂正･削除について 

ご提供いただいた個人情報について、開示・訂正・追加・削除・利用拒否などを希望され

る場合は、下記の窓口までご連絡ください。お客様ご本人であることが確認でき次第、対応

いたします。 

開示等に応ずる窓口は、別ページの「開示等の手続について」をご覧下さい。 

 

（６）個人情報提供の任意性 

個人情報の提供は、お客様ご自身の判断により拒否することができます。なお、その場合

には、（１）項のご連絡を差し上げることができませんので、ご了解ください。 

 

（７） 個人情報の廃棄について 

業務が終了したときは、お客様からお預かりした個人情報は適切な方法により責任を持っ

て廃棄します。 

 

（８）当社が対象事業者となっている「認定個人情報保護団体」について 

http://www.maru.jp/info/privacy3.php�


当社は、経済産業大臣および総務大臣が認定する「認定個人情報保護団体」である 「一般

財団法人 日本情報経済社会推進協会」の対象事業者です。 

「認定個人情報保護団体」は、第三者機関として関与することで迅速・円滑な苦情の解決

を図ることを目的としています。 

当社以外でも、同協会において、当社を含む対象事業者の個人情報の取扱いに関する苦情・

相談を受け付けています。  

活動内容、対象事業者、お問合せ先などの詳細については以下をご確認ください。 

 

苦情解決の連絡先：一般財団法人 日本情報経済社会推進協会 個人情報保護苦情相談室 

  http://privacymark.jp/protection_group/ 

 

個人情報保護方針 
弊社ホームページの個人情報保護方針をご覧下さい。 
 
個人情報に関する相談・苦情および開示等請求窓口 

〒171-0031 東京都豊島区目白 2-16-19 若林ビル 4階  

 Phone：03-3985-4444（平日 10:00 ～ 19:00） 

 e-mail：consultation@maru.jp 

 苦情相談窓口責任者  中村 和子 
 

 

 

このサイトは、SSL（Secure Socket Layer）暗号化通信により、個人情報が外部に漏れないよう

に保護されています。 
 

http://privacymark.jp/protection_group/�
http://maru.jp/info/privacy.php�

	（１） 利用目的
	業務のため利用者よりお預かりした個人情報は、以下の目的以外に使用しません。
	（２）第三者への提供
	（３） 個人情報の取扱い業務の委託
	（４）開示対象情報について
	（５）個人情報の開示･訂正･削除について
	（６）個人情報提供の任意性
	（７） 個人情報の廃棄について
	（８）当社が対象事業者となっている「認定個人情報保護団体」について

